NS | Muzeum Sztuki w t.odzi

tédz, dnia 19.11.2025 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

Warto$¢ zamodwienia nie przekracza kwoty 130 000,00 zt. netto.
Zamawiajacy, Muzeum Sztuki w todzi zaprasza do ztozenia ofert w postepowaniu pn. $wiadczenie ustug telefonii
komodrkowej wraz z dostawg urzadzen - AG.271.11.2025

1. Zamawiajacy:

Nazwa: Muzeum Sztuki w todzi

Adres: 90-734 to6dz ul. Wieckowskiego 36
Telefon: 426339790

Faks: 42 6329941

Regon: 000 277 500

NIP: 724 1000 146

2. Opis przedmiotu zamédwienia
Zamawiajacy wymaga, aby okres obowigzywania umowy wynosit 24 miesigce (planowany termin wigczenia
ustug 0d 01.01.2026 r.) a swiadczone ustugi telekomunikacyjne telefonii komdérkowej zapewni¢ majg tgcznosé
gtosowa, tekstowg (SMS) multimedialng (MMS), oraz ustuge dostepu do Internetu. Wykonawca nie moze by¢
operatorem wirtualnym, musi posiada¢ wtasng sie¢ GSM.
Szacunkowa wielko$¢ zamdwienia:
1. 50 szt. aktywne Kart SIM (telefon + Internet).

W ramach umowy Wykonawca zapewni bez zadnych dodatkowych optat:

nielimitowane potaczenia do wszystkich sieci i na numery stacjonarne w Polsce

— nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci

—  pakiet danych minimum 25 GB w technologii LTE/5G na kazdy miesigc na kazda karte SIM
przydzielong do telefonu; po wyczerpaniu limitu nie bedg naliczane dodatkowe opfaty, ale zostanie
zmniejszona predkos¢ transmisji danych maksymalnie do 1 Mbit/s.

— miesieczny pakiet danych w roamingu UE (I strefa) w wysokosci 5 GB.Po wyczerpaniu limitu mogg
zostac naliczone optaty zgodnie z cennikiem operatora-

—  Bezptatnie odbierane potgczenia w roamingu UE

—  Potgczenia gtosowe, SMS-y, MMS-y, wykonywane w roamingu UE, jak pofgczenia wykonane w
kraju.

oraz

2. 5 szt. aktywne Kart SIM (Internet).

— internet mobilny — 3 szt. -15 GB, 2 szt. — 25 GB.



Wymagania ogdlne:

a. Ustugi bedg sSwiadczone 24 godziny na dobe, przez wszystkie dni w roku.

b. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do serwisu telefonicznego przez 24 h na dobe przez 7 dni w
tygodniu, przez caty okres trwania umowy.

c. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny na wszystkie Swiadczone ustugi przez okres trwania umowy.
Gwarancja na dostarczone apartat telefoniczny 24 miesigce.

d. Wykonawca zagwarantuje w ramach umowy petng obstuge serwisowg urzadzen (odbidr uszkodzonego
urzadzenia, oraz dostarczenie urzgdzenia po naprawie bezposrednio z/do siedziby Muzeum).

e. Wszystkie urzadzenia oraz karty SIM zostang dostarczone do siedziby MSt w todzi na koszt i ryzyko
Wykonawcy. Wszystkie karty SIM muszg by¢ kompatybilne z dostarczonymi urzadzeniami. Wszelkie
dostarczane Zamawiajgcemu urzgdzenia zostang dostarczone w opakowaniach zabezpieczajgcych przed
uszkodzeniem w czasie transportu. Majg by¢ one fabrycznie nowe i nieuzywane, wolne od wad fizycznych
i prawnych.

f.  Zachowanie dotychczas uzywanych przez Muzeum numerdéw telefondw z jednoczesng wymiang
wszystkich kart SIM.

g. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ wymiany kart SIM na nowe, w przypadku ich blokady, uszkodzenia,
zagubienia.

h. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia wszystkich numerdow abonenckich Zamawiajgcego obecnie
uzytkowanych do wiasnej sieci komdrkowej (w przypadku wyboru oferty Operatora, ktory wygra
postepowanie, innego niz obecny $wiadczacy ustugi na rzecz Muzeum Sztuki w todzi (Orange).

i. Wykonawca wtagczy blokade potaczen gtosowych, sms, mms z numerami specjalnymi - tzn. taryfikowanymi
wg cen wyzszych niz standardowa optata za potaczenie na wszystkich numerach.

j. Korzystanie i odstuchiwanie , poczty gtosowej”.

k. Identyfikacje numeru rozmdwcy.

I.  Oczekiwanie na potaczenie.

m. Powiadomienie o probie potgczenia (SMS).

n. Przesytanie w ramach abonamentu szczegdtowych rachunkoéw (bilingdw) w formie elektronicznej lub
poprzez konto na portalu wykonawcy.

0. Blokowanie przychodzacych SMS-6w reklamowych.

p. Umozliwienie czasowej blokady karty SIM w przypadku kradziezy lub zgubienia przez uzytkownika karty.

g. Po wykorzystaniu limitu danych przez uzytkownika w danym miesigcu rozliczeniowym nadal bedzie on
mogt korzystacé bezptatnie z Internetu do korica tego okresu rozliczeniowego, przy czym Wykonawca ma
prawo zmniejszy¢ predkos¢ przesytu danych: Zamawiajgcy nie zostanie obcigzony zadnymi kosztami po
przekroczeniu limitu transferu danych. Po wykorzystaniu limitu danych uzytkownik numeru zostanie
poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o wykorzystaniu przyznanego mu pakietu danych.

r. Optaty za ustugi wykorzystane (w tym za potgczenia miedzynarodowe Swiat) przez Zamawiajgcego lecz
niewymienione w Umowie albo w Ofercie bedg naliczane wedtug optat z Cennika swiadczenia ustug

telekomunikacyjnych.



Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zwiekszenia liczby kart sim i aparatow telefonicznych w trakcie trwania
umowy po cenach ofertowych.

W zwigzku z mozliwymi zmianami kadrowymi, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ cesji dowolnego
numeru objetego umowa, na pracownika Zamawiajgcego — maksymalna liczba numerow, ktore mogg by¢
objete cesjg na osoby prywatne wynosi 5 szt., przy czym Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zakupu
innego numeru w miejsce przeniesionego, Zamawiajgcy moze zada¢ w miejsce cesji dostarczenia nowego
numeru (bez aparatu tel.). Cesja moze by¢ dokonana w dowolnym momencie obowigzywania umowy.
Wykonawca bedzie przesytat faktury na adres muzeum@msl.org.pl.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ dowolnego wtgczania i wytgczania ustug dodatkowych,
bedgcych w ofercie Wykonawcy dla wskazanych przez Zamawiajgcego Kart SIM po cenach zgodnych
z cennikiem operatorskim Wykonawcy dla klientéw biznesowych.

Wykonawca zapewni aparaty telefoniczne w cenie 1 zt netto:

Marka Model llos¢ w szt.
iPhone 15 128GB /5G 3
Hammer Blade V 8/256 GB 1
Samsung Galaxy A17
4/128GB 37
5G
Samsung Galaxy S25
12/256 GB 9

5G

Zamawiajacy nie dopuszcza zaoferowania aparatéw rownowaznych.

X.

Y.

Dostawa telefondéw do Zamawiajgcego planowana jest w grudniu 2025 r.

Planowany przez Zamawiajgcego budzet na abonament brutto miesiecznie: max. 3 200,00 zt.

FORMA, TERMIN | MIEJSCE SKtADANIA OFERT

1.
2.

Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do zapytania.
Oferte nalezy oznaczy¢ w tytule maila wpisaé: Oferta- $wiadczenie ustug telefonii komdrkowej wraz z
dostawa urzadzen- AG.271.11.2025.Z0

Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej przestanej za posrednictwem poczty, kuriera, dostarczonym
osobiscie przez Wykonawce na adres Zamawiajgcego — Muzeum Sztuki w todzi, ul. Wieckowskiego 36,
90-734 +tb6dz badz w formie elektronicznej na adres email: a.schiewe@msl.org.pl oraz

zamowienia@msl.org.pl w terminie do dnia 24.11.2025 r. godzina 10.00.

Oferty dostarczone po uptywie wskazanego wyzej terminu nie bedg rozpatrywane.

Wszelkie zapytania do tresci niniejszego zapytania nalezy kierowa¢ do Zamawiajgcego w formie pisemnej
na adres siedziby Zamawiajgcego lub w formie elektronicznej na e-mail: a.schiewe@msl.org.pl oraz
zamowienia@msl.org.pl.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosc¢ przedtuzenia terminu sktadania ofert.



4.

5.

6.

10.

11.
12.

13.

Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

Termin zwigzania ofertg: 30 dni.

Zamawiajacy nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem
i ztozeniem oferty. Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosic¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytutu
wzgledem Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zwrdcenia sie do Wykonawcy z wnioskiem o uzupetnienie oferty lub
udzielenie wyjasnien.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ negocjacji ceny i innych elementow oferty.

Do prowadzonego postepowania nie stosuje sie przepisow Ustawy Prawo zamdéwien publicznych
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.).

Wszelkie spory zwigzane z udzieleniem zamowienia rozstrzyga Zamawiajacy, ktdéry zastrzega sobie prawo

uniewaznienia prowadzonej procedury bez podania przyczyny.

DOKUMENTY JAKIE NALEZY ZALACZYC DO OFERTY:

1.
2.

Wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 1).

Podpisane przez osobe upowazniong oswiadczenie Wykonawcy sktadane w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 129 ze zm.),
dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania (zatacznik nr 2).

Petnomocnictwo do podpisywania oferty i sktadania ewentualnych wyjasnien, jezeli osobg podpisujgca

nie jest osoba upowazniona.

OCENA OFERT, WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)

1.

2.

Wybodr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryterium:
Cena- za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najnizszg ceng ofertowa brutto.

O wyniku postepowania Zamawiajgcy poinformuje na swojej stronie internetowej www.msl.org.pl.

Klauzula informacyjna z art. 13 i 14 RODO

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Muzeum Sztuki w todzi informuje, ze:

Dane kontaktowe administratora danych: Muzeum Sztuki w todzi ul. Wieckowskiego 36, 90-734 to6dz, Polska; email:
muzeum@msl.org.pl; tel. 42 6338273.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych (I0DO): Radostaw Rutkowski email: iodo@msl.org.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonym w trybie zapytania o oferte cenowa.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 poz. 1605
ze zm.), dalej ,ustawa Pzp”;

e Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia

postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty


mailto:muzeum@msl.org.pl
mailto:iodo@msl.org.pl

czas trwania umowy, a w przypadku umdw i postepowar o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktére otrzymaty dofinansowanie
przez Unie Europejska przez okres wynikajacy z uchwaty w sprawie przyznania dofinansowania oraz obowigzku
archiwizacyjnego. \obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, Zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;
e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO;
e posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;
- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem

przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
e nie przystuguje Pani/Panu:

- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania

Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

2.  Wykonawca, wypetniajac obowiazki informacyjne wynikajacy z art. 13 lub art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu ubiegania sie
o udzielenie  zamdwienia  publicznego  w  tym  postepowaniu  sktada  stosowne  os$wiadczenie  zawarte

w Formularzu ofertowym.

Wyjasnienie: ~ skorzystanie z  prawa do  sprostowania  nie  moze  skutkowal zmiang  wyniku  postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci
protokotu oraz jego zatqcznikow.
** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego

Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

7. Zataczniki:
1. Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy

2. Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie Wykonawcy
Elektronicznie

Andzelika podpisany przez
Andzelika Bauer

Bauer Data: 2025.11.19
15:12:51+01'00'

Podpis Kierownika Zamawiajgcego:



Zatacznik nr 1
FORMULARZ OFERTOWY

na swiadczenie ustug telefonii komdérkowej wraz z dostawg urzadzen - AG.271.11.2025.Z0

Nazwa
VYK OMAWEY ..ttt ettt etk eae et ettt s et se o4 st 4e e 4 st e o4 et es o4 se sk eae a4 st s e b e e s ek eae e b st et es st en et e s
Adres Wykonawcy

Nawigzujgc do zapytania ofertowego sktadamy niniejszg oferte cenowa na realizacje przedmiotu zamdwienia w
ponizszych cenach abonamentowych, wraz z aparatami telefonicznymi wskazanymi w zapytaniu ofertowym w

cenie 1 zt netto za szt.:

Abonamenta dla Wartos¢
Cena jednostkowa
ustug opisanych w Proponowany ilos¢ abonamentu
llos¢ abonamentu brutto
Opisie przedmiotu internetu w GB brutto
miesiecznie
zamowienia miesiecznie
W kraju:

aktywne Kart SIM
(telefon + internet).

W kraju minimum 25 50 szt.

W UE:
GB. a w UE minimum

5GB

aktywne Kart SIM
(internet). minimum 4 szt.

15 GB.

Aktywna kart SIM
(internet). minimum 1 szt.

25 GB.

taczna cena abonamentu brutto miesiecznie

Marka Model llos$¢ w szt.
iPhone 15 128GB /5G 3
Hammer Blade V 8/256 GB 1




Samsung Galaxy A17
4/128GB 37
5G
Samsung Galaxy S25
12/256 GB 9
5G

Osdwiadczam, ze wypetniam/em obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0s6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie

zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Miejscowos¢, data podpis Wykonawcy



Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
na $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej wraz z dostawg urzadzen - AG.271.11.2025.Z20

Nazwa
VYK OMAWEY ..ttt et sttt ettt a4 ses et 2 e 4 s es s e s s es s s o4t es et et ses s e s e bt et e b st es bbb st ee et

Adres Wykonawcy

sktadane w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine

oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 1497 ze zm.).

DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: Swiadczenie ustug telefonii komdrkowe] wraz
z dostawa urzadzen - AG.271.10.2025 prowadzonego przez Muzeum Sztuki w todzi, oswiadczam(y), ze na dzien
sktadania ofert reprezentowany przeze mnie Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 1497 ze zm.).

Oswiadczam(y), ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg
oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy

przedstawianiu informacji.

miejscowosc i data podpis osoby uprawnionej
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