Zarzgdzenie nr 22/2024
Dyrektora Muzeum Sztuki
z dnia 13.08.2024

dot. wprowadzenia w Muzeum Sztuki w todzi Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem

Na podstawie art. 22b okr. 1) i 2) ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag
na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 (t.j: Dz.U. z 2024r., poz.560)
zarzgdza sie co nastepuje:

sl

Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

se

Powotuje sie Koordynatora ds. Standardoéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
kazdorazowo w osobie Kierownika Dziatu Kadrowo-Ptacowego.

§3

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

ol

p.o. Dyrektora
Muzeum Sztuki w Lodzi

Rozdzielnik:
Wszyscy pracownicy



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 22/2024
Dyrektora Muzeum Sztuki w t.odzi

z dnia 13.08.2024 r,

dot. wprowadzenia Standardéw Ochrony
Matoletnich w Muzeum Sztuki w todzi

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM OBOWIAZUJACE
W MUZEUM SZTUKI W +0DZI

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Muzeum Sztuki
w todzi (zwanego dalej Muzeum) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

Pracownicy Muzeum traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownik Muzeum, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisdbw wewnetrznych oraz swoich kampetenc;ji.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuaciji
gdy do krzywdzenia dosztio - okresla zasady postepowania w takich przypadkach,
zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtows i efektywng pomoc matoletniemu
oraz wskazuje odpowiedzialnosé osob zatrudmonych w Muzeum za bezpieczenstwo
dzieci/matoletnich zwiedzajgcych.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na
stronie internetowej Muzeum. Sg szeroko promowane wérod catego personelu, opiekunaw
i dzieci uczeszczajgecych na zajecia realizowane przez Muzeum oraz korzystajgcych z innych
form wspotpracy. Matoletni sg z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawani poprzez
prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.
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Stowniczek termindw uzywanych w dokumencie

1. Personelem (cztonkiem personelu) jest osoba zatrudniona w Muzeum na podstawie

umowy 0 praceg, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta pracujgcy

z matoletnim dzieckiem (pilnowanie zwiedzajgcych, oprowadzanie grup, prowadzenie

warsztatow).

Dzieckiem/matoletnim zwiedzajgcym jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka/matoletniego zwiedzajgcego jest osoba uprawniona do reprezentacii

dziecka, w szczegalnosci jego rodzic lub opiekun prawny.

Zgoda rodzica dziecka/matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/

opiekunodw prawnych.

Przez krzywdzenie dziecka/matoletniego zwiedzajgcego nalezy rozumie¢ popetnienie lub

usitowanie popetnienia czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego

przez jakgkolwiek osobe, w tym rodzica/opiekuna oraz cztonka personelu Muzeum lub tez

zagrozenie jego dobra, w tym jego zaniedbywanie.

B. Koordynator ds. SOM - wyznaczony przez Dyrektora pracownik sprawujgcy nadzor nad
realizacjg postanowien Standardéw Ochrony Matoletnich zwanych w skracie SOM

g o= W

Se
Zasady bezpiecznego kontaktu z dzieckiem

1. Personel Muzeum zobowigzany jest posiada¢ odpowiednia wiedze i w ramach
wykonywania obowigzkéw stuzbowych badz wynikajgcych z umoéw zlecenia i umow
0 dzieto zwraca¢ uwage na powstajgce czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia
dzieci.
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Personel Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz poszanowaniem jego godnosci
i potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow Muzeum
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkalwiek formie.
Pracownicy muzeum realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.

Muzeum ustalito zasady dotyczace relacji pomiedzy pracownikami a dzie¢mi stanowigce
zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

Zasady bezpiecznych relacji z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow
i wolontariuszy.

Znajomos¢ | zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem Zarzadzenia
wprowadzajgcego Polityke lub stosownego O$wiadczenia.
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Zasady rekrutacji personelu Muzeum

Pracownik Muzeum, zatrudniony na state w instytucji, realizujgcy zadania edukacyjne
z dzieémi, przed dopuszczeniem do realizacji zadan podlega procedurze, ktora stuzy
wykonaniu obowigzku okreslonego w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (tj.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)Jzwana dalej ustawg i sprawdzeniu
pracownika w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Sprawdzenie dotyczy
takze osob ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za
przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy nie moze zosta¢ dopuszczona do
wyznaczonych zadan.

Osoba zatrudniana przez Muzeum tylko na czas realizacji zadan edukacyjnych z dzie¢mi,
nie bedgca statym pracownikiem Muzeum, przed dopuszczeniem do realizacji zadan
wskazanych w ust.] podaje dane osobowe (zatgcznik nr 2], ktare nastepnie stuzg Muzeum
do wykonania obowigzkéw okreslonych w art. 21 ustawy. Sprawdzenie dotyczy takze oséb
ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za przestegpstwa
okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy nie moze zostac¢ dopuszczona do wyznaczonych zadan.

. Osoby wskazane w pkt. 1 i 2 przedkiadajg Muzeum informacje z Krajowego Rejestru

Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 KK oraz w ustawie z 29.7.2005 r. o przeciwdziataniu narkamanii, lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego;

Jesli kandydat jest obcokrajowcem, wtedy przedktada Muzeum informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi (jezeli prawo danego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada informacje z rejestru karnego tego
panstwa);

Jesli kandydat w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwat na terenie innego panstwa niz RP,
wtedy przedktada pracodawcy informacje z tego z rejestréw karnych tych panstw
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dzie¢mi (jezeli prawo danego paristwa nie przewiduje wydawania informacji do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kantaktami z dzie¢mi, przedktada
informacje z rejestru karnego tego panstwal;

Jezeli dane panstwo nie prowadzi zadnych rejestrow, wtedy kandydat sktada
oswiadczenie.

Wydruk z Rejestru oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego przechowuje sie
w aktach osobowych pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczacej
wolontariusza, osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng oraz osob
i podmiotéw wspotpracujgcych z Muzeum na innych zasadach.



8. W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zaje¢ dla
dzieci, Muzeum wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i zobowigzat
sie (w tym witasnych pracownikow i wspoétpracownikow delegowanych do wykonywania
zadan na rzecz Muzeum) do przestrzegania jego zapisow.

s

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia, ze matoletni dogwiadcza krzywdzenia.
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem
roznych sposchow kontaktu i komunikowania sig. W niniejszym dokumencie przyjeto
nastepujgca kwalifikacje zagrozen bezpieczenstwa dzieci:

a) popetnienie przestepstwa na szkode dziecka (np. znecanie sig nad dzieckiem,
wykorzystanie seksualne;

b] inne formy krzywdzenia niewypetniajgce znamion przestgpstwa [np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie);

c) zaniedbywanie potrzeb zyciowych dziecka [np. zwigzanych z zywieniem, higiena
lub zdrowiem;

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

a) cztonka personelu Muzeum,

b) inne osoby trzecie,

c) rodzicow/opiekundw prawnych,
d) inne dziecko.

3. W przypadku powziecia przez personel podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, personel
ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej zawierajgcej imie i nazwisko osoby
matoletnigj, imie i nazwisko osoby podejrzanej o krzywdzenie oscby matoletnigj, imie
i nazwisko osoby zgtaszajgcej interwencje, opis sytuacji i opis podjetych dziatar oraz date
zdarzenia, a nastepnie przekazanie uzyskanej informacji Dyrektorowi Muzeum lub osaobie
przez niego upowaznionej (Koordynatorowi ds. Standardow Ochrony Matoletnich].

4. Pao uzyskaniu informacji, Dyrektor lub osoba wskazana przez Dyrektora w ust. 3 dokonuje
dodatkowych potrzebnych ustalen oraz sporzadza karte interwencji i przekazuje
Dyrektorowi Muzeum celem podjecia decyzji co do dalszego procedowania.

5. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktdrej wzar stanowi Zatgcznik
nr 3 do niniejszych Standardow. Karte interwencyjna przechowuje osoba odpowiedzialna
za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu (Koordynator
ds. Standardow Ochrony Matoletnich).

B. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczgcych np. wykorzystywania
seksualnego lub znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor
powotuje zespot interwencyjny, w skifad ktérego mogg wejsc: Dyrektor oraz inni
pracownicy majgcy wiedze na temat skutkow krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym
dziecku.

7. Zesp6t interwencyjny sporzgdza plan pomocy matoletniemu na podstawie opisu
sporzadzonego przez cztonkow zespotu.

8. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a)J podjecia dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniegj instytucii;

b) wskazanie matoletniemu kontaktu do specjalistycznej placowki oferujgcej
pomoc dzieciom, jezeli istnieje taka potrzeba

9. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtoszg rodzice/opiekunowie dziecka,
Dyrektor Muzeum jest zobowigzany powotat zespot interwencyjny.

10. Zespot, o ktorym mowa, wzywa rodzicow/opiekunow dziecka, o ile zna ich dane osobowe,
na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego moze zaproponowac zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej instytuc;ji.

11. Ze spotkania sporzadza sie protokat.
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Sporzadzony przez zespot interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez Dyrektora
Muzeum.

Dyrektor informuje rodzicéw/opiekunow o obowigzku Muzeum zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad
rodzinny, osrodek  pomocy  spotecznej bgdz  przewodniczgcy — zespotu
interdyscyplinarnego - procedura ,Niebieskiej Karty” - w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

Po poinformowaniu rodzicow/opiekundéw matoletniego  zgodnie z  punktem
poprzedzajgcym - Dyrektor skfada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacije rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone - informuje o tym fakcie rodzicow/apiekunow
dziecka na pismie, o ile zna ich dane oschbowe.

Wszyscy pracownicy i inne oscby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy wytgczajgc informacije
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatar interwencyjnych.
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Krzywdzenie ze strony personelu Muzeum

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu Muzeum osoba
ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dziecmi [nie tylko
z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor Muzeum lub osoba przez niego upowazniona, w celu ustalenia przebiegu
zdarzenia, przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi
miec¢ wiedze o zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej dziecka, w szczegalnosci z jego opiekunami,
pracownikiem/ wspotpracownikiem podejrzanym o krzywdzenie. Ustalenia spisuje sie na
karcie interwencji (zatgcznik nr 3)

. Dyrektor Muzeum lub osoba przez niego upowazniona, organizuje spotkania z opiekunami

dziecka, ktérym przekaZUJe informacje o zdarzeniu oraz mozliwosci skorzystama ze
specjalistycznego wsparcia, w szczegalnosci u wyspeCJallzowanych organizacji i stuzb.

W przypadku ustalenia, ze nastgpito znaczne naruszenie dobra dziecka, w szczegalnosci
gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnoséci nalezy rozwazy¢ rozwigzanie
stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.
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Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

W przypadku gdy zgtoszono lub dostrzezono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecia
(obca badz spokrewniong) w miare mozliwosci Dyrektor Muzeum lub osoba przez niego
upowazniona przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osocbami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu, w tym z opiekunami dziecka oraz ustala przehieg
zdarzenia. Ustalenia z przeprowadzonych rozmoéw i obserwacji sg spisywane na karcie
interwenc;ji (zatgcznik nr 3)

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignorujg zdarzenie krzywdzenia dziecka Dyrektor Muzeum lub osoba przez niego
upowazniona (Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich) sporzadza wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.
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Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekundw

W  przypadku gdy zgtoszone =zostanie w Muzeum krzywdzenie dziecka przez
rodzicow/opiekunow pracownik Muzeum zgtasza zaistniatg sytuacje Dyrektorowi Muzeum,
ktory stosuje odpowiednie procedury dotyczgce spisania dokonanych ustalen na karcie
interwencji (zatgcznik nr 3) oraz sporzgdzenia wniosku o wglad w sytuacje rodziny, ktory
kieruje sie do wtasciwego sgdu rodzinnego.

S8
Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko uczeszczajgce do
Muzeum na zajecia, pracownik Muzeum prowadzgcy zajecia informuje rodzicow lub
opiekundw o zdarzeniu i koniecznosci podjecia przez nich interwencji.

2. W celu zapewnienia bezpleczenstvva dziecku krzywdzonemu moze zostac podjeta

decyzja o wytgczeniu z zajec dziecka krzywdzgcego (jesli istnieje mozliwosé zapewnienia
mu opieki na ten okres]

59
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestegpstwa

W razie podejrzenia, ze ktarekolwiek ze zdarzen wskazanych w 55-8 stanowig przestgpstwo
na szkode dziecka  Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba (Koordynator
ds. Standardow Ochrony Matoletnich) sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej migjscowo policji lub prokuratury.
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Kompetencje Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich przed Krzywdzeniem
Dyrektor jednostki wyznacza w formie zarzgdzenia Koordynataora ds. Standardow Ochrony
Matoletnich odpowiedzialnego za:
a) monitorowanie realizacji i przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem;
b) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem;
c) prowadzenia rejestru zgtoszen i proponowanych zmian Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem oraz;
d] dokonywanie co dwa lata przeglgdow i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych
i prawnych zapisow Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem, w tym
przeprowadzanie ankiety monitorujgcych poziom realizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem (zatgcznik nr 4]

S11
Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
1. Muzeum nie umozliwia dzieciom dostepu do zasobow sieciowych.

2. Ewentualne uzywanie sieci Wi-Fi odbywa sie wytgcznie na potrzeby i w trakcie
prowadzonych zajec oraz w obecnosci personelu Muzeum.
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Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich.

1. Muzeum uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrany ich débr osobistych zapewnia
ochrong wizerunku kazdego dziecka.

2. Personel Muzeum nie moze upublicznia¢ wizerunku ani danych osobowych w jakiejkolwiek
formie (np. fotografia, nagranie wideo) bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

3. Pisemna zgoda rodzica/opiekuna prawnego dziecka powinna zawiera¢ wskazanie, gdzie
bedzie wykorzystany wizerunek dziecka.

4, Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegodt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

5. Zdjecia i filmy z aktywnosci instytucji stuzg dokumentowaniu dziatan statutowych
Muzeum majgc na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

B. Muzeum dba o bezpieczenstwo wizerunkdw dzieci poprzez:

a) pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem publikacjg zdjecia/nagrania,

b)  udzielenie wyjasnien, do czego bedg wykorzystane zdjecia/nagrania i w jakim
kontekscie, jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze
sig z publikacjg zdje¢/nagran onling,

c)  unikanie podpisywania zdjeé¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko
z imienia i nazwiska,

d]  zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran
dzieci poprzez przyjecie zasady, ze zdjecia/nagrania dzieci powinny sie
koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci
przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze oscby,

e przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Dyrektorowi
Muzeum lub osobie przez niego upowaznionej, odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia,
podobnie jak inne niepokojgce sygnaty dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci.

7. Personelowi Muzeum nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie Muzeum bez pisemnej lub
ustnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

8. Personel Muzeum nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposab utrwalana.

9. Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, Muzeum bedzie respektowac ich decyzje.

10.Z wyprzedzeniem ustalone zostanie z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki
sposGb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie
utrwalaé jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie
przyjmie Muzeum nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien
by¢ rejestrowany.

11. Muzeum przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w spostb zgodny z prawem
i bezpieczny dla dzieci: zdjgcia analogowe przechowywane sg w zamknietej na klucz
szafce, nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do o0séb uprawnionych przez instytucje.

12.Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez Muzeum.

13.Muzeum nie przechowuje materiatdw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komarkowe i urzgdzenia
Z pamiecig przenosng (np. pendrive).



14.Muzeum nie wyraza zgody na uzywanie przez pracownikéw oscbistych urzadzen
rejestrujgcych (tj. telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery] w celu
rejestrowania wizerunkow dzieci.

15.Jedynym sprzetem, ktdorego Muzeum uzywa jako instytucja, sg urzgdzenia rejestrujgce
nalezgce do instytucii.

513
Przepisy koricowe

1. Standardy ochrony dzieci w Muzeum Sztuki w todzi obowigzujg z dniem wejscia w zycie
Zarzadzenia Dyrektora Muzeum Sztuki w t.odzi wprowadzajgcego niniejsze standardy.

2. Polityka obowigzuje caty Personel Muzeum niezaleznie od obywatelstwa jak i szczebla
zatrudnienia.

3. Ogtoszenie standardow nastepuje w sposaob dostepny dla personelu Muzeum i rodzicow
oraz opiekunow matoletnich oraz w formie skréconej dla matoletnich, w szczegalnosci
poprzez umieszczenie w miejscu dostepnym dla personelu Muzeum i zwiedzajgcych
a takze na stronie internetowej Muzeum. Kierownicy dziatéw sg zobowigzani do
zapoznania podlegtych pracownikéw ze standardami ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem obowigzujgce w Muzeum Sztuki w todzi oraz aktualizacjami przepisow w
tym zakresie.

4, Personel Muzeum potwierdza zapoznanie sie z niniejszymi Standardami w pisemnym
oéwiadczeniu (zatgcznik nr 5)

9. Niniejsze standardy ochrony dzieci sg szeroko promowana wsérdd catego personelu,
rodzicéw i dzieci uczeszczajgcych na zajecia realizowane przez Muzeum oraz
korzystajgcych z innych form wspotpracy z Muzeum. Poszczegolne grupy matoletnich sg
z powyzszymi zasadami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone dziatania edukacyjne
i informacyjne.

B. Muzeum zobowigzuje sie raz na 2 lata dokonywa¢ oceny standardéw w celu ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z cbhowigzujgcymi przepisami.

p.o. Dyrektora
Muzeum Sztyki w todzi



Zatgcznik nrl
do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

Zasady bezpiecznego kontaktu z dzie¢mi

1. Kazdy pracownik Muzeum jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziecmi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

2. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

3. W komunikacji z dzie¢mi pracownik Muzeum zobowigzany jest:
- zachowac cierpliwo$c¢ i szacunek,
- stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej sytuacji,

- informowac¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczgcych, biorac pod uwage oczekiwania
dziecka,

- w przypadku prowadzenia aktywnosci z dzieckiem dba¢ o to, aby by¢ w zasiegu wzraoku i stuchu
innych osob. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy pracownik musi zosta¢ z dzieckiem
sam na sam powiadamia 0 tym pozostatych pracownikéw-wolontariuszy oraz informuje, w ktérym
dokfadnie miejscu bedziesz przebywac¢ wraz z dzieckiem

- zapewniaC dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi lub wskazanej osobie i moga oczekiwag
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

4. Pracownikowi zabrania sie:

- zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko
w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

- Ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séh nieuprawnionych, w tym wohec
innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji radzinnej, ekonomiczne,
medycznej, opiekunczej i prawnej,

- zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposab niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

5. Pracownik Muzeum zobowigzany jest:

- doceniat i szanowac wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i traktowac
rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng sprawno$é/ niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

- unika¢ faworyzowania dzieci.
B. Pracownikowi Muzeum zabrania sie:

- nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, skiadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

- utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
Dyrektor Muzeum nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgad
rodzicéw/opiekunow oraz samych dzieci,

- propaonowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywania ich w obecnosci matoletnich,

- przyjmowania pieniedzy, prezentéw od nieletnich czy rodzicéw/opiekunéw dziecka,



- wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka,
zachowywania sie w sposob mogagcy sugerowac innym istnienie takigj zaleznosci.

7. Niedopuszczalne jest jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalngj
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

8. Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczgszczajgcymi do Muzeum powinien odbywac sig
wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych.

9. Cztonkowi personelu zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatary, profile w mediach spotecznosciowych).

10. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s3g kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

11. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, cztonek personelu
zobowigzany jest poinformowac o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci musza wyrazi¢ zgode
na taki kontakt,

12. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunéw.

13. Pracownik zobowigzany jest:

- kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnatowujac reakcje
dziecka, pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomose, ze nawet
przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osaby
trzecie,

- by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

- zachowa¢ szczeg6ing ostroznogc wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania; takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo
i pomac dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

14, Jesli pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowa¢ o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postepowac zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.



Zatgcznik nr 2
do Standardow Ochrony
Mataletnich przed krzywdzeniem

OSWIADCZENIE
do celéw weryfikacji os6b w Rejestrze Sprawcaw Przestepstw na Tle Seksualnym

Zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy S5/46/WE (ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr 118, s. 1:

L Administratorem Pani/Pana danych jest Muzeum Sztuki w todzi z siedzibg w todzi przy
ul. Wieckowskiego 36.

2. Administrator danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moze sie Pani/Pan
skontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych drogg elektroniczng na adres
e-mail: iodo@msl.org.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora danych.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na
Tle Seksualnym.

4, Dane oschowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglednieniem
okreséw przechowywania okreslonych w przepisach odrebnych, w tym przez okres niezbedny do
archiwizac;ji.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ ww. rozporzgdzenia (wypetnienie
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze). Realizacja zadania w zakresie ww. weryfikagji
wigze sie z koniecznoscig przetwarzania danych osobowych, co znajduje podstawe w przepisach
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczascig na tle seksualnym
(t. . Dz. U. z 2018 r. poz. 405) oraz rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 31 lipca 2017 r.
w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania i udostepniania informacji z Rejestru z dostepem
ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta uzytkownika (Dz.U. z 2017 r. poz. 1561). Osoba, ktarej
dane dotyczg jest zobowigzana do podania danych oscbowych na podstawie ww. ustawy
i rozporzadzenia.

6. Dostep do danych oscbowych majg osoby dziatajgce z upowaznienia administratora
i przetwarzajgce dane wytgcznie na jego polecenie.

. Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do:- zgdania dostepu do danych oscbowych oraz ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych;- wnigsienia skargi do Prezesa
Urzedu GOchrony Danych Osobowych.

Dane osabowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym:

Numer PESEL (o ile zostat nadany])
Pierwsze imig

Nazwisko

Nazwisko rodowe

Imie ojca

Imie matki

Data urodzenia

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sg aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem zobowigzany
do poinfarmowania administratora o zmianie danych oscbowych.

(data, czytelny podpis)



Zatgcznik nr 3
do Standardow Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem

Karta interwencji

1. Imieinazwisko dziecka, ktorego dotyczy zgtoszenie

2. Zgtoszony rodzaj krzywdzenia/ na czym polega zgtoszone krzywdzenie

3. Kto przekazat informacje o podejrzeniu krzywdzenia lub notatke stuzbowsg

4. Planowane dziatania

5. Podjete dziatania i opis ich przebiegu




B. Czy paodjeto interwencje prawng, jezeli tak, to w jakiej formie?




Zatgcznik nr 4
do Standardéw Ochraony
Matoletnich przed krzywdzeniem

Ankieta dla personelu monitorujgca stan znajomosci i przestrzegania Standardéw
Ochrony Matoletnich

1. Czy zapoznatag/tes sie z ze Standardami Ochrony Matoletnich?

tak/nie

2. Jak oceniasz w skali 1-10 swojg znajomosc Standarddw Ochrony Matoletnich?

3. Jak oceniasz w skali 1-10 stan przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich przez
personel?

4, Jakie Twoim zdaniem elementy Standardéw Ochrony Matoletnich sg szczegalnie
przydatne?

B. Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie znajomosci obowigzujgcych Standardow
Ochrony Matoletnich wsrod dzieci?



Zatgcznik nr 5
do Standardow Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Ja nizej podpisana/ny limie

/ nazwisko) oéwiadczam, ze zapoznatam/tem sie z dokumentem pt. Standardy Ochrony

Matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujgcymi w Muzeum Sztuki w todzi, wtym
zasadami bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzie¢mi obowigzujgcym w Muzeum

Sztuki w todzi, rozumiem tres¢ dokumentu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

(czytelny podpis)

(miejscowosc, data)



